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4.1, ¢Podria ser destinatario Ultimo una persona fisica o juridica que financiase la instalacién de
autoconsumo adjudicataria de la ayuda mediante un renting o un leasing? (IDAE)........ccccovvvvviieieennnnnnns 16
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y las mancomunidades o agrupaciones de municipios espafioles, cabildos y consejos insulares, y
cualesquiera organismos publicos y entidades de derecho publico vinculados o dependientes tanto de la
administracion local como autondmica correspondiente, podran acceder a la condicion de destinatarios
ultimos de las ayudas como representantes de agrupaciones de personas fisicas o juridicas, publicas o
privadas, propietarios de instalaciones del sector servicios u otros sectores productivos que, aun careciendo
de personalidad juridica, puedan llevar a cabo la ejecucidn de las correspondientes actuaciones de
autoconsumo con fuentes de energia renovable. A este respecto, cuando se afirma “en todos los programas
de incentivos” y “propietarios de instalaciones del sector servicios u otros sectores productivos”, équiere
decirse con esto que los destinatarios Ultimos citados en este apartado pueden acceder también al
Programa de incentivos 6: Realizacion de instalaciones de energias renovables térmicas en el sector
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6.6. En el programa 6, se definen cuantias de incentivo adicionales por desmantelamiento de solar
térmica, desmantelamiento de biomasa, implantacion de suelo radiante e instalacion de ventiloconvectores
o radiadores de baja temperatura. En estos casos, éla potencia de célculo del mddulo adicional de suelo
radiante o de aeroconvectores se refiere a la potencia del elemento radiante/emisor o a la de la instalacion
generadora de calor? Ademas, ¢éson adicionales entre si las cuantias de las actuaciones adicionales? Es
decir, ése puede subvencionar una instalacién térmica renovable, sumando en su caso ademas las ayudas
adicionales por desmantelamiento de la instalacion solar térmica existente, la implantacién de suelo
radiante y la implantacion de fancoils, si todo ello también se hubiera realizado?.............ccccceeereereennns 22
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6.12 Se proyecta instalar una bomba de calor aerotérmica hibrida con solar fotovoltaica para producir ACS
a 600°C. En estas condiciones el fabricante de la bomba no justifica el SPF mayor de 2,5, pero el técnico
competente puede justificar que el consumo eléctrico procedente de la fuente renovable garantiza un SPF
de la instalaciéon conjunta mayor a 2,5. éCumpliria en este caso el sistema aerotérmico los requisitos de
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el articulo 17 del RITE expone que la memoria técnica (requerida para la legalizacidn) se realiza en base a
modelos oficiales determinados por el érgano competente de la CCAA. Por tanto, y para la presentacion de
la documentacion para acogerse a las ayudas de la convocatoria, ¢es valido el documento “solicitud de
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7.7. Pretendo comprar unos paneles fotovoltaicos en unos grandes almacenes y me los instalara un
auténomo habilitado con el REBT para instalarlos. éPuedo presentar un presupuesto de la instalacion
L2 E=1 oY) = e [o N o Yo a1 411 1011 1 T 2 29

7.8. ¢Me podrian indicar el contenido que he de cumplimentar en el Documento a subir "Memoria del
Presupuesto"? ¢(Se trata simplemente de desglosar el presupuesto de FV + BAT en los Costes
subvencionables de una y otra Subcategoria? ¢En caso de ser solo un proyecto de FV, indico que el importe

a1l o= Y- TN VA USSR 29
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AVISO

El contenido de este documento es meramente informativo, careciendo por tanto de valor legal.
Se trata de ofrecer una orientacion a quien requiera profundizar en el asunto que se trata. Pero
debe sefalarse que la informacién suministrada esta sujeta a posibles modificaciones, y que los
datos ofrecidos en ella en ningln caso implican compromiso o vinculo juridico-legal alguno para
la Fundacién de la Energia de la Comunidad de Madrid (Version 11 — 11 de 2021).

Se debe de presentar la informacion adecuada, conforme a lo exigido en la solicitud, en plazo,
y perfectamente legible.

Si de la revision de la documentacion, ésta resultara ser incorrecta, la Fundacion de la Energia
concedera un plazo de diez dias habiles desde el dia siguiente a aquel en que tenga lugar la
notificacién, para la subsanacion de defectos o errores. Transcurrido dicho plazo, en caso de no
subsanacion o de incorreccién de la documentacidon nuevamente aportada, la solicitud de
incentivo se considerara rechazada, lo que conllevara la anulacion de la correspondiente
solicitud, y la consiguiente desaparicién del compromiso por parte de la Fundacion de la Energia
de atender dicha solicitud. La Fundacion de la Energia informara debidamente al solicitante de

los motivos objeto del rechazo.
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1. ANTECEDENTES

El dia 30 de junio de 2021 se publicd en el BOE el Real Decreto 477/2021, del Ministerio para la
Transicién Ecoldgica y el Reto Demografico de 29 de junio, por el que se aprueba la concesion
directa a las comunidades auténomas y a las ciudades de Ceuta y Melilla de ayudas para la
ejecucion de diversos programas de incentivos ligados al autoconsumo y al almacenamiento,
con fuentes de energia renovable, asi como a la implantacion de sistemas térmicos renovables
en el sector residencial, en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

Con fecha 28 de octubre de 2021, la Fundacién de la Energia de la Comunidad de Madrid ha
dado traslado a la BDNS Resolucion de la Fundacion de la Energia de la Comunidad de Madrid
de 28 de octubre de 2021 por la que se convoca la concesion de ayudas para el autoconsumo
y el almacenamiento, con fuentes de energia renovable, asi como para la implantacién de
sistemas térmicos renovables en el sector residencial — Afo 2021-2022-2023.

El extracto de la convocatoria se encuentra publicado en la Base de Datos Nacional de
Subvenciones (BDNS) id: 592400. Extracto publicado en el BOCM niim. 266, de 8 de noviembre
de 2021.
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2. OBJETO

El objetivo de los programas de incentivos ligados al autoconsumo y al almacenamiento, con
fuentes de energia renovable, asi como a la implantacién de sistemas térmicos renovables en
el sector residencial, es promover el despliegue de las energias renovables, tanto térmicas como
eléctricas, fomentar la eficiencia energética y el control del consumo de energia, e impulsar el

tejido industrial y empresarial en la region.
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3. PREGUNTAS FRECUENTES ANTES DE SOLICITAR LA AYUDA

3.1. Las solicitudes para el programa de incentivos de actuacion 4
(residencial) ;Se podran solicitar por el destinatario de la ayuda, es

decir, el propio particular?

Las solicitudes, para todos los programas de ayudas, se podran realizar directamente por los
destinatarios dltimos de las ayudas, por sus representantes legales, o a través de los

delegados mandatarios adheridos.

3.2. ;Puedo realizar el tramite de la subvencion sin intermediarios?

Las solicitudes de ayuda se podran realizar directamente por los destinatarios dltimos de las

ayudas, por sus representantes legales, o a través de los delegados mandatarios adheridos.

3.3. (Quién puede presentar la solicitud de las ayudas?

Las solicitudes de ayuda se podran realizar directamente por los destinatarios dltimos de las

ayudas, por sus representantes legales, o a través de los delegados mandatarios adheridos.

3.4. Soyun particular, ;puedo cumplimentar a mano la solicitud de la ayuda?

La presentacion de la solicitud se debera necesariamente cumplimentar y tramitar de forma
telematica desde la aplicacion informatica habilitada al efecto por la Fundacion de la Energia.
Una vez presentada toda la documentacidn de la fase de solicitud y solicitada la revision de la

misma, se realizara la reserva del crédito.

3.5. (Es posible que yo, un particular, incorpore almacenamiento a una
instalacion fotovoltaica de mi propiedad sin necesidad de hacer todo el

tramite a través de una empresa?

Entre la documentacion requerida para justificar las actuaciones realizadas, para el programa
de incentivos 5, se requerira acta de puesta en servicio, cuando sea preceptiva, y Certificado
de Instalacién Eléctrica (CIE), de acuerdo con el Reglamento electrotécnico de baja tensién
(en instalaciones eléctricas de cualquier tipologia), emitido por la empresa instaladora y
diligenciado por el drgano competente de la comunidad auténoma. El CIE sera el de la
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instalacidn final una vez incorporado el almacenamiento a la instalacidn existen. En su caso,
la aplicacién del Reglamento electrotécnico de baja tension requiere instaladores habilitados

en baja tension.

También para justificar las actuaciones realizadas, se requerira una relacion clasificada y
firmada por el destinatario dltimo de la ayuda de las facturas y de sus correspondientes
justificantes bancarios de pago, seguin se establece en el apartado 2.e) del articulo 13 de las
bases de la convocatoria de la Fundacién de la Energia de la Comunidad de Madrid de 28 de

octubre de 2021.

En cuanto a la tramitacién de la solicitud, las solicitudes de ayuda se podran realizar
directamente por los destinatarios ultimos de las ayudas, por sus representantes legales, o a

través de los delegados mandatarios adheridos.

3.6. Mi empresa se dedica a realizar instalaciones fotovoltaicas. ;Es posible

que llevemos a cabo nuestra propia instalaciéon y acogernos a las ayudas?

Si se trata de una entidad que pueda llevar a cabo los proyectos, actividades o
comportamientos, o se encuentren en la situacién que motiva la concesion de la subvencion,
si se podra acoger a las ayudas, si ademéas cumple el resto de requisitos que establece el Real
Decreto477/2021, de 29 de junio para dicho programa. Entre otros, sera necesario presentar
presupuesto de la empresa o empresas que realizaran la ejecucion de las actuaciones,
suficientemente desglosado, de fecha posterior al 30 de junio de 2021. Para los destinatarios
ultimos de los programas de incentivos 1, 2 y 3, dado el caracter incentivador de las ayudas,
s6lo se admitiran actuaciones por parte de los destinatarios ultimos de las ayudas iniciadas
con posterioridad a la fecha de registro de la solicitud de la ayuda. En este sentido, un

presupuesto emitido, pero no aceptado todavia no seria un compromiso firme de ejecucion.

Por tultimo, no se considerardn gastos subvencionables, entre otros, los gastos propios, ya

sean de personal, funcionamiento o gastos generales.

3.7. (Puede un mismo destinatario ultimo solicitar varias ayudas en una

misma convocatoria? (IDAE)

Si. De acuerdo conlo establecido en el apartado A1.A del Anexo I, “Para cada tecnologia (edlica
o fotovoltaica) s6lo sera elegible una actuacién por destinatario ultimo de la ayuda y por

ubicacién o ligadas al mismo consumo o consumos."
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Quiere decir esto que s6lo sera elegible una actuacién para cada tecnologia:
1. por destinatario y ubicacion, o,
2.ligadas al mismo consumo o consumos.

Por tanto, para cada tecnologia, un mismo destinatario ultimo puede realizar varias

instalaciones siempre que estén en distintas ubicaciones, o, ligadas a diferentes consumos.

3.8. ;Qué se entiende por “compromiso firme de ejecucion”? ;Presupuesto u
oferta aceptada? ;Contrato o pedido firmado? ;Pliegos publicados, en el

caso de administracion publica? (IDAE)

Si, todos estos casos seria un compromiso firme de ejecucion, sin embargo, un presupuesto
emitido, pero no aceptado todavia no seria un compromiso firme de ejecucioén. Disponer de
un presupuesto aceptado con fecha anterior a la fecha de registro de solicitud invalidaria la
elegibilidad de la actuacién de los programas 1, 2y 3, de acuerdo con el apartado 2 del articulo
16 del RD477/2021. Del mismo modo, la existencia de justificante de pago o anticipos o

reservas, anteriores a esta fecha, invalidaria también la elegibilidad de la actuacién

3.9. ;Cudl es el plazo para presentar las Solicitudes?

Las solicitudes se pueden presentar desde el dia establecido en el extracto de la convocatoria
publicado en el BOCM, hasta el 31 de diciembre de 2023, y seran atendidas por estricto orden

de presentacion.

En caso de agotarse el presupuesto total asignado a incentivos, se generara una lista de espera
para poder atender mas solicitudes en el caso que se liberen fondos, siempre por orden de

presentacion.

3.10. ;Cuando se realiza la reserva de crédito? ;Cual es el orden de reserva?

Lareserva de crédito se produce en el momento en que se aporta la documentacién requerida

y se solicita la revision de la misma, dentro de la Fase 1 Solicitud de Ayuda.

El orden establecido para la reserva de incentivo esta vinculado, por tanto, a la fecha en la

que se aporta la documentacion de la Fase 1 Solicitud de Ayuda.
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3.11. ;Una entidad publica o entidad privada adscrita al sector publico puede

licitar con anterioridad a la fecha de solicitud? (IDAE)

A efectos de elegibilidad de las actuaciones, para los destinatarios ultimos de los programas
de incentivos 4, 5, y 6, s6lo se admitiran actuaciones iniciadas con posterioridad al 30 de junio

de 2021.

Para los destinatarios ultimos de los programas de incentivos 1, 2 y 3, las fechas de cualquier
compromiso en firme de ejecucién, asi como los contratos, facturas y justificantes de pago
deberdn ser posteriores a la fecha de registro de la solicitud en la convocatoria
correspondiente del programa al que se presenten, excepto en el caso de las actuaciones

preparatorias descritas en el articulo 13.6. del RD477/2021.

En el caso de destinatarios dltimos sujetos a normativa de contratacion publica, el borrador
de los pliegos de licitacidn correspondientes habran de ser de fecha posterior a la publicacién

en el Boletin Oficial del Estado del RD477/2021.

3.12. ;Donde se puede acceder a las Bases Reguladoras del Real Decreto

477/2021?

https://ayudasrenovablesmadrid.com/images/documentos/Real Decreto 477-2021.pdf

3.13. ;Donde se puede acceder al texto de la convocatoria de la Fundacion de

la Energia de la Comunidad de Madrid?

https://ayudasrenovablesmadrid.com/images/documentos/Convocatoria Autoconsumo.p

df

3.14. En la plataforma de tramitacién, ;quién puede darse de alta como

solicitante de las ayudas?
Los destinatarios ultimos de las ayudas o sus representantes legales.

3.15. En la plataforma de tramitacion, ;quién puede darse de alta como

delegado mandatario adheridos de las ayudas?

En el articulo 10 de la convocatoria de la Fundacién de la Energia de la Comunidad de Madrid

se establece quienes podran ser delegados mandatarios adheridos a los Programas.

PRAAST-Version -22/12/2021
Pagina 12 de 34



Financiado por E , v Fundacion
la Unién Europea éﬁ{- SR IRvcoucococ “ IDAE R Plan de Recuperacion, g dela
1N
S l

NextGenerationEU Transformacién y Resiliencia Energia

3.16. He recibido una subvencion. ;Como sé si esta exenta? ;Como tengo que

declararla Impuesto sobre la Renta?

Las subvenciones tienen la consideracidn de ganancias patrimoniales, por lo que estan sujetas

y no exentas en el Impuesto sobre la Renta.

Las que reciben las personas que realizan actividades econdmicas, pueden tener la
consideracion de rendimiento de la actividad o de ganancia patrimonial, segtn el destino de

la subvencion o ayuda.

3.17. Respecto al articulo 15 (Incompatibilidad de las ayudas), ;son
compatibles las ayudas del RD 477/2021 con las deducciones en el IRPF
por obras de mejora de la eficiencia energética en viviendas segiin el RDL

19/20217? ;y con las rebajas en el IBI de ciertos Ayuntamientos?

De acuerdo con lo dispuesto en la letra g) del articulo 2.4 de la Ley General de Subvenciones,
los beneficios fiscales no tienen la consideracién de subvencién y como quiera que la
incompatibilidad del programa se refiere a otras subvenciones o ayudas, entendiéndola, en
clave nacional, y no a los efectos de ayudas de estado, el beneficio fiscal no tendria el caracter

de subvencién o ayuda.

Ahora bien, a los efectos de ayuda de estado, cualquier bonificacidn fiscal si computa y, por
tanto, habra que tenerla en cuenta para todo aquel destinatario altimo que realice alguna
actividad econdmica por la que ofrezca bienes y/o servicios en el mercado, en cuanto a la
aplicacion de las intensidades de ayuda permitidas tanto por el reglamento de exencién por
categorias como de minimis, asi como, en su caso, las limitaciones que pudieran resultar

aplicables del mapa de ayudas regionales vigente.

En cuanto a los destinatarios ultimos que no realicen ninguna actividad econdmica, debe
tenerse en cuenta que cualquier otra bonificacién fiscal computard con la subvencion

otorgada a los efectos de no superarse el coste de la actividad o actuacién subvencionada.
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3.18. Una instalacion fotovoltaica se financia mediante Rent-back, por lo que
la titularidad de la misma no es del cliente mas que en la primera parte

de la firma, ;es un bien subvencionable?

No. Para que la actuacidn sea elegible como subvencionable la tendria que solicitar quien ha
contratado y pagado la instalacién, y ademéas debe ser propietario de la misma durante al

menos 5 afios a contar desde la concesion del incentivo.

3.19. ;Podria ser destinatario ultimo una persona fisica o juridica que
financiase la instalacion de autoconsumo adjudicataria de la ayuda

mediante un renting o un leasing? (IDAE)

Si, siempre que el destinatario ultimo de la ayuda sea propietario de la instalacién durante un
periodo minimo de al menos 5 afios a contar desde la concesion del incentivo, si seria posible

cualquier tipo de financiacién.

No obstante, si un modelo de financiacién “leasing” o “renting” no implica la titularidad de la
instalacién del solicitante que pretende ser destinatario ultimo, por ser la instalacién
titularidad de la entidad que concede el “leasing” o “renting”, no seria posible la adjudicacion

de la ayuda a este solicitante.

3.20. Una comunidad de propietarios quiere poner en marcha una instalacién
de autoconsumo colectivo mediante médulos fotovoltaicos. La
instalacion dedicara un porcentaje de la potencia instalada a cubrir los
consumos colectivos de la comunidad de propietarios (iluminacién,
garaje, ...) y otro porcentaje se utilizara para cubrir el consumo de los
propietarios que asi lo deseen (no todos van a solicitarlo). La idea es
construir una unica instalacion con un unico inversor para todos los
modulos fotovoltaicos. En este caso ;como se tendria que solicitar la

subvencion de la instalacion?

Habria 2 opciones para realizar la solicitud:

a) Anivel colectivo
En este caso, se tratarfa de autoconsumo colectivo para lo cual habria que crear
agrupacion o comunidad ciudadana de energia o comunidad de energias renovables, en
la que los miembros serian los comuneros, que se quieran adherir, mas la propia
comunidad de propietarios. Para ello, habra que cumplir la Ley de Propiedad Horizontal,
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el Real Decreto 244/2019 y el Real Decreto 477/2021. Dicho esto, una agrupaciéon o una
comunidad ciudadana de energia o comunidad de energias renovables, sin actividad
econdmica, podria optar al programa 4.

b) Anivel individual
En este caso, seria autoconsumo individual y cada propietario, incluida la comunidad de
propietarios, deberia realizar una solicitud de forma independiente por el programa 4
(esta respuesta se concibe considerando que la comunidad de propietarios no tiene
actividad econémica).
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4. PREGUNTAS RELACIONADAS CON LA NATURALEZA DEL
BENEFICIARIO

4.1.

(Podria ser destinatario ultimo una persona fisica o juridica que
financiase la instalacion de autoconsumo adjudicataria de la ayuda

mediante un renting o un leasing? (IDAE)

Siempre que la titularidad del equipo sea del destinatario ultimo de la ayuda, si seria posible

cualquier tipo de financiacion. No obstante, si un modelo de financiacion “leasing” o “renting”

no implica la titularidad de la instalacién del solicitante que pretende ser destinatario dltimo,

por ser la instalacion titularidad de la entidad que concede el “leasing” o “renting”, no seria

posible la adjudicacion de la ayuda a este solicitante.

4.2,

En el articulo 11 del RD (Destinatarios ultimos de las ayudas), en el
apartado 9 se indica: “En todos los programas de incentivos, los
ayuntamientos, las diputaciones provinciales o las entidades
equivalentes y las mancomunidades o agrupaciones de municipios
espainoles, cabildos y consejos insulares, y cualesquiera organismos
publicos y entidades de derecho publico vinculados o dependientes
tanto de la administracion local como autondémica correspondiente,
podran acceder a la condicion de destinatarios dltimos de las ayudas
como representantes de agrupaciones de personas fisicas o juridicas,
publicas o privadas, propietarios de instalaciones del sector servicios u
otros sectores productivos que, aun careciendo de personalidad juridica,
puedan llevar a cabo la ejecucion de las correspondientes actuaciones de
autoconsumo con fuentes de energia renovable. A este respecto, cuando
se afirma “en todos los programas de incentivos” y “propietarios de
instalaciones del sector servicios u otros sectores productivos”, ;quiere
decirse con esto que los destinatarios ultimos citados en este apartado
pueden acceder también al Programa de incentivos 6: Realizacion de

instalaciones de energias renovables térmicas en el sector residencial?
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Quien seria el destinatario ultimo seria la entidad publica que actiie en representaciéon de
ellos. Si que podran acogerse al programa 6 en los casos en los que el representado esté

incluido dentro de los destinatarios tltimos posibles de dicho programa.
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5. PREGUNTAS RELACIONADAS CON EL SECTOR EN EL QUE SE
REALIZA LA ACTUACION

5.1. (En qué programa de incentivos podrian incluirse las comunidades de

bienes y las sociedades civiles? (IDAE)

Podrian incluirse en todos los grupos contemplados por RD 477/2021, en funcién de si
realizan actividad econémica, asi como de la actividad que realicen, en su caso. De acuerdo
con el apartado 1 del articulo 12: “Podran acceder a la condicién de destinatarias ultimas de
las ayudas, siempre que cumplan con lo establecido en el articulo 11.3 de la Ley 38/2003, de
17 de noviembre, las agrupaciones de personas fisicas o juridicas, ptiblicas o privadas, las
comunidades de bienes o cualquier otro tipo de unidad econémica o patrimonio separado
que, aun careciendo de personalidad juridica, puedan llevar a cabo los proyectos, actividades

o comportamientos o se encuentren en la situacién que motiva la concesion de la subvencién”

5.2. Para edificios tipo residencias de tercera edad, residencias de personas
discapacitadas, residencias de personas en riesgo de exclusion social,
etc., cuyo propietario sea una entidad u organizacion privada sin animo
de lucro que no realicen ninguna actividad econémica. ;Se pueden

beneficiar del Programa 6? ;Deben cumplir algun tipo de requisito?

El programa de incentivos 6 se dirige principalmente a viviendas. En este programa de
incentivos Unicamente podran ser destinatarias ultimas las entidades u organizaciones
publicas o privadas, sin animo de lucro, o personas juridicas que no realicen ninguna
actividad econ6émica por la que ofrezcan bienes y/o servicios en el mercado, que acrediten la
puesta a disposicidn de colectivos vulnerables de viviendas sociales, sin que tal actividad, en
el caso de generar algtin rendimiento econdémico, se pueda considerar actividad econémica a
los efectos de la aplicacion de la normativa europea de ayudas de estado, sin perjuicio de la
aplicacion del resto de disposiciones tanto de derecho nacional como de la Unién Europea,
particularmente las que se aprueben en el dmbito de la ejecuciéon y gestién tanto del
Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia como del Plan de Recuperacion, Transformacién y

Resiliencia.
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6. PREGUNTAS RELACIONADAS CON LA TIPOLOGIA DE LA
ACTUACION

6.1. Respecto a las tecnologias de acumulacion, segin el ANEXO I del RD
477/2021 en el apartado Al.1, las actuaciones subvencionables en su
punto B indica textualmente “Las tecnologias plomo-acido para
almacenamiento no seran elegibles”. ;Son subvencionables las baterias

con compuestos ser PLOMO CARBONO, AGM, GEL?

Las baterias basadas en tecnologias plomo-acido no seran elegibles. Por tanto, si los sistemas
PLOMO CARBONO, AGM, GEL, se fundamentan en la tecnologia plomo-acido, estas no seran

subvencionables.

6.2. En el caso de una instalacion de autoconsumo compartido en una
cubierta, ;el destinatario de las ayudas es el propietario de la cubierta o
el conjunto de puntos de suministro? En ese sentido, ;Hay alguna
documentacion especifica para este caso (por ejemplo, algiin documento

firmado por los responsables de los cups destino)?

En el caso de una instalaciéon de autoconsumo compartido, el destinatario tltimo de la ayuda
serdla agrupacidn de personas fisicas o juridicas, publicas o privadas, comunidades de bienes
o cualquier otro tipo de unidad econémica o patrimonio separado que, aun careciendo de
personalidad juridica, puedan llevar a cabo los proyectos, actividades o comportamientos o
se encuentren en la situacidbn que motiva la concesién de la subvencion. Entre la
documentacién que se requerira para justificar las actuaciones realizadas, los proyectos que
hayan declarado ser de autoconsumo colectivo o llevarse a cabo en un edificio plurifamiliar,
deberan aportar justificaciéon, proporcionando bien el acuerdo firmado por todos los
participantes que recoja los criterios de reparto, bien el acuerdo de la comunidad de
propietarios, bien la justificacion de su inclusién en el registro administrativo de

autoconsumo que indique este tipo de autoconsumo.
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6.3. ;Hay alguna restriccion para poder considerar como coste elegible un
inversor de mas potencia que la correspondiente a la actuacion objeto de
ayuda? ;Podria tener el inversor mas potencia que el campo generador
(kWp)? Por ejemplo, una instalacion de 2,3 KWp de paneles, pero con un
inversor de 4 kKW. En ese caso la instalacion seguiria siendo de 2,3kWp
en cuanto a la subvencion, pero a futuro una ampliacion facil se haria con
un segundo campo solar de 2,3kWp sin tener que sustituir el inversor.

(IDAE)

En el apartado Al.2 del Anexo |, se describen los costes elegibles. En concreto se dice: “a) La
inversién en equipos y materiales relacionadas con las tipologias de actuacién objeto de
ayuda, incluida la correspondiente a los sistemas de acumulacién en su caso. Cuando la
operacion de compra sea un renting, tanto la cuenta bancaria que se indica en el Boletin de
Solicitud como el documento de titularidad aportado debera corresponder a la empresa de

renting.

b) Los costes de ejecucion de las obras y/o instalaciones relacionadas con las tipologias de

actuacion objeto de ayuda.

c) Equipamientos electromecdanicos, hidraulicos, de control y auxiliares cuando estén

asociados a la actuacion objeto de ayuda...”

De esta manera entre los costes elegibles se incluyen los equipos correspondientes con la
actuacién objeto de ayuda, de manera que no seria elegible un inversor con potencia superior
a la potencia de generacion objeto de ayuda, el inversor debe ser el relacionado y asociado a

la actuacién objeto de ayuda.

En el caso que se plantea, el inversor quedaria fuera de los costes elegibles.
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6.4. Me van ainstalar paneles fotovoltaicos en mi vivienda unifamiliar, acabo
de aceptar el presupuesto. Mi consumo medio de los ultimos 12 meses es
de 3.300 kKW aprox. y para cumplir los requisitos para la subvencion los
paneles han de generar como maximo 3.300/0.8 = 4.125 KWh. A mi me
van a instalar 7 paneles que me generaran una potencia maxima de 4.155
KW. Y mi pregunta es: ;Se me puede denegar la subvencion por esa
minima diferencia 4155-4125 = 30 kWh? Ademas, queremos comprar
unos radiadores eléctricos para ahorrar en Gasdleo de calefaccion asi
que nuestro consumo futuro se incrementara. ;Se hara después de la
instalacién, cuando pase un tiempo, una comprobaciéon del consumo

real? ;Como sera el procedimiento?

Para el programa 4 hay que justificar que el autoconsumo es igual o mayor al 80%. Esto no
sera necesario en el caso de instalaciones del sector residencial de tecnologia fotovoltaica de

potencia pico instalada total sea igual o inferior a 2,63 kW.

Por tanto, si su consumo es 3.300 kWh y la produccién de la instalacion fotovoltaica de

autoconsumo 4.155 kWh, no se cumpliria el criterio de autoconsumo igual o mayor al 80%.

Para la justificacion, en primera fase se justificara mediante declaracién responsable firmada
por el técnico competente o instalador habilitado, y en fase de justificacion mediante informe
firmado por el técnico competente o instalador habilitado. En este sentido habra que
considerar en la justificacion la diferencia entre el consumo anterior a la instalacién
fotovoltaica y el consumo posterior a la instalaciéon fotovoltaica cuando en ese intervalo
ademas se han modificado equipos consumidores de energia eléctrica en la vivienda. Si dichos
cambios permiten justifica el incremento del consumo hasta alcanzar el autoconsumo

requerido del 80 %, la actuacion si seria subvencionable.

No obstante, en la fase posterior a la concesién, dado que el titular ha de ser propietario de la
instalacién durante un periodo de 5 afos seglin establecen las bases, en dicho periodo podra
ser objeto de inspeccién por parte del d6rgano instructor de las ayudas: entre otras
actuaciones, podran comprobarse los consumos y la produccion a través de facturas y datos
emitidos por el sistema de monitorizacién de energia instalado segtn lo requerido en el anexo

Al.1 del RD 477/2021.
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6.5. En el programa de incentivos 6, para un edificio existente en el que se
reforme integramente la instalacion de generacion térmica y se instale
una nueva instalacion geotérmica para cubrir la climatizaciéon y el ACS,
;sera actuacion subvencionable el 100 % de la nueva instalacion térmica
renovable, o habra que descontarse al coste de la actuacion la parte
proporcional de la instalacion requerida segin el CTE para la
contribucion minima de energia procedente de fuentes renovables? Y en
el caso de un edificio nuevo, en el que se instale una nueva instalacion
geotérmica para cubrir la climatizaciéon y el ACS, ;sera igualmente

actuacion subvencionable el 100%?

Las instalaciones en edificios de nueva construccién cuya ejecucién venga impuesta por el
Codigo Técnico de la Edificacion (HE4 y HE5) podran ser objeto de ayuda, puesto que las
ayudas no son incompatibles con esta obligacion. Es decir, podra considerarse elegible el

100% de las actuaciones en los dos casos que se plantean.

6.6. En el programa 6, se definen cuantias de incentivo adicionales por
desmantelamiento de solar térmica, desmantelamiento de biomasa,
implantacion de suelo radiante e instalaciéon de ventiloconvectores o
radiadores de baja temperatura. En estos casos, ;la potencia de calculo
del mddulo adicional de suelo radiante o de aeroconvectores se refiere a
la potencia del elemento radiante/emisor o a la de la instalacion
generadora de calor? Ademas, ;son adicionales entre si las cuantias de
las actuaciones adicionales? Es decir, ;se puede subvencionar una
instalacion térmica renovable, sumando en su caso ademas las ayudas
adicionales por desmantelamiento de la instalacion solar térmica
existente, laimplantacion de suelo radiante y la implantacion de fancoils,

si todo ello también se hubiera realizado?

Se refiere a la potencia térmica de la instalacién generadora. Son adicionales, siempre y
cuando no se superen los limites maximos establecidos en el Anexo Il del RD 477/2021. En
todo caso, la ayuda final a percibir por el solicitante, en su caso, no podra superar el coste

subvencionable total de la actuacion efectivamente realizada, convenientemente justificado.
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6.7. Respecto a los programas de incentivos 1, 2, 3, 4 y 5 del RD, ;Puede la
instalacion de autoconsumo estar fuera de la parcela donde se realiza el

autoconsumo?

Si, 1a ubicacién de la instalaciéon de autoconsumo y el punto de autoconsumo no tienen por
qué tener la misma referencia catastral, se puede realizar autoconsumo a través de la red
cumpliendo cualquiera de las condiciones establecidas en el apartado g) del articulo 3 del RD

244/2019.

6.8. Para el programa de incentivos 6, para una instalacion térmica
centralizada en la que el destinatario ultimo sea una comunidad de
propietarios con mas de una vivienda, ;el valor de ayuda maximo
(€/vivienda) se refiere a cada vivienda que componen la comunidad de

propietarios o al edificio?
A cada vivienda que compone la comunidad de propietarios.

6.9. La ampliacién o renovacion parcial en una instalacién existente, ;seria
subvencionable? ;como aplica la condicion de que el consumo sea al
menos el 80 % de la generacion? ;como aplica la condiciéon para el
almacenamiento de no superar el ratio 2 kWh/kW? Las ampliaciones o
renovaciones en instalaciones existentes estarian contempladas en
todos los programas de incentivos, siendo subvencionable inicamente la
parte correspondiente a la nueva potencia a instalar y/o el nuevo

almacenamiento a instalar. (IDAE)

En este caso de ampliaciones, para cumplir con el apartado 5 del articulo 13, los destinatarios
ultimos del programa de incentivos 4 tendran que justificar la previsidn de que, en computo
anual, la suma de la energia eléctrica consumida por parte del consumidor o consumidores
asociados a la instalacién de autoconsumo objeto de ayuda sea igual o superior al 80 % de la

energia anual generada por la parte de la instalacién ampliada.

En el caso de ampliacidn de instalaciones existentes en los programas 1, 2, y 4, la ratio de 2
kWh/kW debe cumplirse entre la capacidad del nuevo almacenamiento instalado y la nueva
potencia de generacidn instalada. En el caso de ampliaciéon de instalaciones existentes en los
programas 3 y 5, el ratio de 2 kWh/kW debe cumplirse entre la capacidad del nuevo

almacenamiento instalado y la potencia degeneracidén de la instalacion existente.
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6.10 ;Qué caracteristicas deben tener las instalaciones de almacenamiento

para poder ser subvencionables? (IDAE)

En el apartado B del Al.1 del Anexo |, se establece para los programas de incentivos 1, 2, 3, 4
y 5, que: “Para que estas instalaciones (de almacenamiento) sean elegibles, se debera dar la
condicion de que el almacenamiento no esté directamente conectado a la red, sino que sera
parte de la instalacién de autoconsumo.”, continuando que: “Solo seran consideradas
elegibles las instalaciones de almacenamiento que no superen una ratio de capacidad
instalada de almacenamiento frente a potencia de generacién de 2 kWh/kW. Ademas,
deberdn contar con una garantia minima de 5 afios. Las tecnologias plomo-acido para

almacenamiento no seran elegibles.”

Ejemplo de aplicacion del ratio de 2 kWh/kW a efectos de la elegibilidad de las instalaciones
de almacenamiento: Si la potencia de generacion eléctrica de la instalacién solar fotovoltaica
o eodlica fuese de 20 kW, sdlo serdn consideradas elegibles las instalaciones de

almacenamiento eléctrico de hasta 40 kWh -inclusive-(20 * 2 = 40).

No se considerara elegible almacenamiento que supere el ratio de 2 kWh /kW, de acuerdo con

el apartado AlL.1.B.

6.11 Quiero cambiar mi caldera de gas natural por una de biomasa de pellet, y
ademas instalar paneles para usar la energia térmica solar para el ACS. ;Se

pueden pedir ayudas para los dos conceptos?

Si. Para ello, es necesario abrir dos expedientes en el Programa de Incentivos 6, uno para la
caldera y otro para el ACS. En ambos expedientes se debera aportar, dentro de la memoria, la
justificaciéon técnica que acredite la potencia requerida por cada uno de los sistemas de la
instalacion. Esta debera ser realizada por el técnico competente tal y como marca el Real

Decreto 477/2021, de 29 de junio.
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6.12 Se proyecta instalar una bomba de calor aerotérmica hibrida con solar
fotovoltaica para producir ACS a 602C. En estas condiciones el fabricante de la
bomba no justifica el SPF mayor de 2,5, pero el técnico competente puede
justificar que el consumo eléctrico procedente de la fuente renovable garantiza
un SPF de la instalacién conjunta mayor a 2,5. ;Cumpliria en este caso el sistema

aerotérmico los requisitos de actuaciéon subvencionable del Programa 6?

Para justificar la condicién de “tener un SPF superior a 2,5” hay que acudir a la Decision de la
Comision de 1 de marzo de 2013 por la que se establecen las directrices para el calculo por
los Estados miembros de la energia renovable procedente de las bombas de calor de
diferentes tecnologias, conforme a lo dispuesto en el articulo 5 de la Directiva 2009/28/CE
del Parlamento Europeo y del Consejo de 23 de abril de 2009 relativa al fomento del uso de
energia procedente de fuentes renovables y por la que se modifican y se derogan las
Directivas 2001/77/CE y 2003/30/CE, donde se establecen las bases de calculo para
produccién de calor. En dicha metodologia no se contempla la aportacién exterior de energia
eléctrica a la bomba de calor procedente de otras fuentes renovables, por lo que no seria

valida dicha justificacion.

6.13 Desearia saber con respecto al SPF estacional, si este rendimiento ha de
ser superior a 2,5 en cada una de las tecnologias (calefaccion, refrigeracion y

ACS) o se refiere al rendimiento medio de todas ellas en conjunto.

Sila aplicacién es s6lo para Calefaccién, el SPF ha de ser superior a 2,5 (en fase de justificacion
habra de justificarse este dato presentando la ficha técnica o especificaciones del fabricante
segun los ensayos previstos en la norma UNE-EN 14825 vigente. En aquellos casos donde no
se pueda justificar segin la norma UNE-EN 14825 vigente, se presentara un informe firmado
por técnico titulado competente autor del proyecto definitivo o, en su defecto, el Director de
Obra o, en su caso, la empresa instaladora autora de 1a memoria técnica final de la instalaciéon

ejecutada, que contemple la justificacién de dicho rendimiento estacional).

Sila aplicacion es sélo para ACS, el SPF ha de ser superior a 2,5 (en fase de justificaciéon habra
de justificarse este dato presentando la ficha técnica o especificaciones del fabricante segin
los ensayos previstos en la norma UNE-EN 16147 vigente con una temperatura de
preparacién del ACS de 55 2C. En aquellos casos donde no se pueda justificar segin la norma
UNE-EN 16147 vigente, se presentara un informe que contemple la justificacion de dicho

rendimiento estacional firmado por técnico titulado competente autor del proyecto definitivo
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o, en su defecto, el Director de Obra o, en su caso, la empresa instaladora autora de la memoria
técnica final de la instalacién ejecutada: la justificacién debera basarse en el Documento
Reconocido del Ministerio «PRESTACIONES MEDIAS ESTACIONALES DE LAS BOMBAS DE
CALOR EN EDIFICIOS - IDAE").

Si la aplicacion es de sélo de refrigeracion, no es elegible dentro del programa de incentivos
6, ya que Unicamente son elegibles sistemas térmicos mediante bomba de calor que tengan la
caracterizacion de energia renovable, y actualmente la normativa vigente solo contempla las

bases de calculo para la produccidén de calor, pero no para la refrigeracion.

En caso de que la instalacién objeto de la ayuda sea tanto de climatizacién como de ACS, se
requiere que el SPF tanto de Calefaccidn como de ACS sea superior a 2,5 segtin los términos
indicados anteriormente. En este caso el RD 477/2021 no exige ninglin valor concreto para

el SFP de refrigeracidn.

6.14 Si no hay un estudio de cargas térmicas ;como se obtiene la demanda de la
vivienda en calefaccion y refrigeracion? ;Tenéis alguna recomendacién al
respecto, como por ejemplo emplear los valores limites de demanda que
aparecen en el CTE? ;Para las viviendas anteriores al CTE se podrian emplear
aproximaciones, ya que veo dificil determinar la demanda cuando en viviendas

antiguas?

Cada técnico o empresa habilitada debe proceder a determinar los datos requeridos
conforme al RITE y a los modelos de calculo reconocidos del ministerio para cada época de
construccion, y en su caso conforme al CTE. El método que plantea en su pregunta puede
concluir valores adecuados; no obstante la Fundacién de la Energia no es competente para
evaluar la metodologia ni los resultados, sino que la validez serad acreditada en fase de
justificacién presentando el Certificado de la instalacién térmica, suscrita por el instalador
habilitado y el director de la instalacion en su caso, y registrado ante el 6rgano competente
de la comunidad auténoma, y también presentando la memoria técnica de disefio que se haya
aportado al 6rgano competente para la obtencién de dicho certificado, entre otros

documentos técnicos.
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6.15 En relacion a la documentacion justificativa del proyecto o memoria
técnica de la instalacion ejecutada, el articulo 17 del RITE expone que la
memoria técnica (requerida para la legalizacion) se realiza en base a modelos
oficiales determinados por el 6rgano competente de la CCAA. Por tanto, y para
la presentacion de la documentaciéon para acogerse a las ayudas de la
convocatoria, ;es valido el documento “solicitud de registro y memoria técnica
de instalaciones térmicas en edificios que no requieren proyecto” disponible en
este enlace https://tramita.comunidad.madrid/inscripciones-

registro/instalaciones-termicas-no-industriales?

En fase de solicitud, en caso de haber realizado el registro de la instalacién ante el 6rgano
competente segiin proceda y de acuerdo con el RITE, si es valido dicho documento que
propone; o bien, en caso de no disponer de dicha memoria técnica por no haber realizado ain
el registro de la instalacion ante el 6rgano competente, para las instalaciones de mas de 5 kW
de potencia térmica debera aportarse una memoria técnica descriptiva con la informacién
prevista de la instalacién, firmada por técnico competente o empresa instaladora segin

proceda.

En fase de justificacion, cuando sea obligatorio segtin proceda y de acuerdo con el RITE,
debera presentarse el Certificado de legalizacién la instalacion térmica registrado ante el
organo competente de la comunidad auténoma, y también debera aportarse el proyecto o
memoria técnica que se haya registrado con la solicitud del certificado de legalizacion de la

instalacion.

En todos los casos, en fase de justificacion, debera aportarse un informe justificativo de la
adecuada realizacién de las actuaciones, suscrito, fechado y emitido por técnico titulado
competente autor del proyecto definitivo o, en su defecto, el Director de Obra o, en su caso, la

empresa instaladora autora de la memoria técnica final de la instalacion ejecutada.
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7. PREGUNTAS FRECUENTES SOBRE LA DOCUMENTACION REQUERIDA
EN FASE 1: SOLICITUD

7.1 ;Como cumplimento el Boletin de Solicitud de Incentivo (BOSI)?

El BOSI se genera automaticamente por la aplicacién con los datos indicados al realizar la
solicitud de incentivo y se remite a la cuenta de correo del concesionario. Este documento se
debera firmar por el destinatario ultimo de la ayuda, y se debera adjuntar con el resto de

documentacién requerida en FASE 1 SOLICITUD DE AYUDA.

7.2. (El documento de identidad debera estar en vigor cuando presente la

solicitud de la ayuda?

Si, el NIF/NIE debera estar en vigor en el momento en que se presente la documentacion.

La copia del documento debe presentarse por ambas caras.

7.2. Tengo NIE, ;debo adjuntar algiin documento adicional que me identifique?

Si, debera ademas adjuntar un documento identificativo oficial en vigor de la persona

solicitante en el que se acredite la firma de dicha persona (pasaporte / DNI del pais de origen).

7.3. (Qué documento puedo entregar para acreditar la titularidad de la cuenta

bancaria?

Como justificante de acreditacion de la cuenta bancaria puede entregar un recibo bancario
donde se identifique el nimero completo de la cuenta y al solicitante de la ayuda como titular
de dicha cuenta, o bien la fotocopia de las dos primeras hojas de la cartilla del banco. Puede

presentar cualquier documento extraido online siempre que tenga la suficiente trazabilidad.

No se aceptan como justificantes de titularidad de la cuenta recibos de servicios domiciliados

ni capturas de pantalla del mévil.

7.4. Soy una empresa que desea solicitar la ayuda, ;debo aportar el poder de

representacion del representante legal?

Si. Las personas juridicas, publicas o privadas, y otras entidades, con o sin personalidad
juridica, deberan aportar, entre otras, la documentaciéon acreditativa de las facultades de
representacion de la persona que los represente, debidamente inscrita, en su caso, en los

registros publicos correspondientes.
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7.5. (Es necesario presentar un certificado de residencia fiscal en Espaia?

(IDAE)
Si, se debe presentar un certificado de residencia fiscal emitido por la Agencia Tributaria.

Los solicitantes que no tengan residencia fiscal en Espafia deberan presentar un certificado
de residencia fiscal emitido por las autoridades competentes de su pais de residencia. No
podran obtener la condicién de destinatario ultimo de la ayuda las personas o entidades que
tengan su residencia fiscal en los territorios identificados reglamentariamente como paraisos
fiscales, a menos que tengan la condiciéon de 6rganos consultivos de la administracién

espaiiola.

7.6. (En fase de solicitud se deben presentar 3 ofertas alternativas en los casos

en los que el gasto supere los 40.000 €?

En fase de solicitud, si el importe del coste subvencionable supera las cuantias establecidas
en la normativa de contratacidn publica segin se establece en el Articulo 118, Ley 9/2017, de
8 de noviembre (40.000 euros), habra de presentarse declaracién responsable de que se han
solicitado, al menos, tres ofertas de diferentes proveedores, de conformidad con lo

establecido por dicho precepto.

7.7. Pretendo comprar unos paneles fotovoltaicos en unos grandes almacenes
y me los instalara un auténomo habilitado con el REBT para instalarlos. ;Puedo

presentar un presupuesto de la instalacion elaborado por mi mismo?

El presupuesto habra de ser elaborado por empresa o empresas que realicen las actuaciones,
suficientemente desglosado. El presupuesto debe identificar claramente los costes elegibles
objeto de la subvencidén. Se consideran costes elegibles los que se relacionan en el anexo Al.2

del RD 477/2021.

7.8. (Me podrian indicar el contenido que he de cumplimentar en el Documento
a subir "Memoria del Presupuesto”? ;Se trata simplemente de desglosar el
presupuesto de FV + BAT en los Costes subvencionables de una y otra
Subcategoria? ;En caso de ser solo un proyecto de FV, indico que el importe

integro va a FV?

En el caso de que un expediente contenga dos categorias de un mismo programa, se debera

anexar al presupuesto una memoria firmada por la empresa ofertante en la que se pueda
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identificar claramente las partidas correspondientes a cada una de las categorias, incluyendo
mano de obra, materiales, etc. De forma particular se ha de tener en cuenta la diferenciacién
de partidas entre generacién y almacenamiento (y en su caso marquesinas y/o retirada de
amianto) en los programas 1,2 y 4; y en el programa 6, entre la actuacién principal y las
actuaciones adicionales. En el caso de destinatarios ultimos sujetos a normativa de
contratacién publica, esta documentacion podra sustituirse por el borrador de los pliegos de

licitacién correspondientes.
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8. PREGUNTAS FRECUENTES SOBRE LA DOCUMENTACION
REQUERIDA FASE 2: JUSTIFICACION DE LA ACTUACION
REALIZADA

8.1. ;Se deben presentar 3 ofertas alternativas en los casos en los que el gasto

supere los 40.000 €?

Entre la documentacion que se requerira para justificar la inversion, cuando el importe del
coste subvencionable supere los 40.000 euros segun establece la normativa de contratacién
publica aplicable para el contrato menor, el beneficiario debera presentar como minimo tres
ofertas de diferentes proveedores, salvo que por sus especiales caracteristicas no exista en el
mercado suficiente nimero de entidades que los realicen. En ese caso, debera aportar una
memoria que justifique razonablemente la eleccién del proveedor cuando la misma no haya

recaido en la oferta econ6mica mas ventajosa.
8.2. ;Cuantos certificados de obligaciones tributarias hay que presentar?

En caso que el importe de la ayuda o ayudas solicitadas sea igual o inferior alos 10.000 euros,
o en caso de poder acogerse otra simplificacidon de la acreditacidn segin lo dispuesto en el
articulo 24 del Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, y segtin lo previsto en la
letra c) del articulo 63 del Real Decreto-ley 36/2020, de 21 de julio, no sera necesario
presentar el certificado y bastara con presentar declaracién responsable de encontrarse al
corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias y frente a la Seguridad Social, y

de no tener deudas en periodo ejecutivo de pago con la Comunidad de Madrid.

En cualquier otro caso, serd necesario presentar el certificado del cumplimiento de las
obligaciones tributarias con la Agencia Estatal de Administracién Tributaria (AEAT), el
certificado con la Comunidad de Madrid, y el certificado de estar al corriente con la Seguridad
Social. Todos ellos tienen que estar en vigor en el momento de su presentacién. También
tienen que estar en vigor en el momento de realizar el pago de la ayuda, por lo que, si
estuvieran caducados en esta fecha, se les requerird para que presenten los certificados en

vigor.
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8.3. ;La fecha de emision de la factura puede ser anterior o con la misma fecha

de la solicitud de la ayuda?

A efectos de elegibilidad de las actuaciones, para los destinatarios ultimos de los programas
de incentivos 4, 5, y 6, s6lo se admitiran actuaciones iniciadas con posterioridad al 30 de junio

de 2021.

Para los destinatarios ultimos de los programas de incentivos 1, 2 y 3, las fechas de cualquier
compromiso en firme de ejecucién, asi como los contratos, facturas y justificantes de pago
deberdn ser posteriores a la fecha de registro de la solicitud en la convocatoria
correspondiente del programa al que se presenten, excepto en el caso de las actuaciones

preparatorias descritas en el articulo 13.6. del RD477/2021.

En el caso de destinatarios dltimos sujetos a normativa de contratacién publica, el borrador
de los pliegos de licitacidn correspondientes habran de ser de fecha posterior a la publicacién

en el Boletin Oficial del Estado del RD477/2021.
8.4. ;Tienen que coincidir el importe de las facturas y los pagos?

Si. La suma total de los justificantes de pago aportados tiene que coincidir con el importe de

la factura o facturas presentadas.
8.5 ;Como se justifican los pagos en efectivo?

Segun la Ley 11/2021 de 9 de julio, de medidas de prevencion y lucha contra el fraude fiscal,
el importe maximo a poder pagar en efectivo es de 1.000€. Es importante recordar que dicho
limite es por operacion, lo que significa que, si la factura de la operacién completa supera el
limite, aunque se fraccione el pago, no podra pagar nada en efectivo. Por ejemplo, si la factura
asciende a 1.500 euros, no puede pagar 500 euros en efectivo y el resto de otra manera, se

toma como referencia el importe total de la transaccién.

Para justificar los pagos superiores a dicho importe se admitirdn como validos aquellos

justificantes de pago que permitan identificar:

i. Al destinatario ultimo: debe quedar claro que el inico pagador es el destinatario final
de la ayuda, ya sea mediante un pago directo por el mismo o en su nombre a través de una

entidad financiera.

ii. Al tercero que percibe las cantidades pagadas.
iii. La fecha de pago (fecha valor) o salida efectiva de los fondos del destinatario tltimo
de la ayuda.
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En el caso de pago con tarjeta bancaria, se debera aportar:

i. Ticket de compra en el que figure el pago con tarjeta (en el caso de que no figure en la
factura).

ii. Resguardo del pago con tarjeta.

iii. Extracto de la cuenta donde figure el cargo del pago con tarjeta. Debera, en caso de

necesidad, ir acompafiado de documento, emitido por la entidad bancaria, que acredite la
relaciéon de los distintos pagos que incluye el cargo en la cuenta del pago con tarjeta, o
certificado emitido por la entidad bancaria, en el que como minimo conste el titular y el
numero de la cuenta en la que se carga el pago de la tarjeta, el destinatario ultimo de la ayuda,

la fecha y el importe pagado con la tarjeta.
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9. PREGUNTAS FRECUENTES SOBRE EL ESTADO DEL EXPEDIENTE

9.1. éPuedo enviar personalmente la documentacion de mi solicitud?

Las solicitudes de ayuda se podran realizar directamente por los destinatarios dltimos de las

ayudas, por sus representantes legales, o a través de los delegados mandatarios adheridos.

La presentacion de la solicitud se debera necesariamente cumplimentar y tramitar de forma
telematica desde la aplicacion informatica habilitada al efecto por la Fundacién de la Energia.
Una vez presentada toda la documentacion de la fase de solicitud y solicitada la revision de la

misma, se realizara la reserva del crédito.
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