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GUIA DE ALTA DE USUARIOS

Programas de incentivos ligados al
autoconsumo y al almacenamiento, con
fuentes de energia renovable, asi como a la
implantacion de sistemas térmicos renovables
en el sector residencia.

Noviembre 2021 (Version 1)

El contenido de este documento es meramente informativo, careciendo por tanto de valor legal. Se trata de
ofrecer una orientacidon a quien requiera profundizar en el asunto que se trata. Pero debe sefialarse que la
informacion suministrada esta sujeta a posibles modificaciones, y que los datos ofrecidos en ella en ningtin caso
implican compromiso o vinculo juridico-legal alguno para la Fundacion de la Energia de la Comunidad de Madrid
(Version 16 — 11 de 2021).

11-11-21 Versiéon 1
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1 ANTECEDENTES

El dia 30 de junio de 2021 se publicé en el BOE el Real Decreto 477/2021, del Ministerio para la Transicién
Ecoldgica y el Reto Demografico de 29 de junio, por el que se aprueba la concesion directa a las comunidades

auténomasy a las ciudades de Ceuta y Melilla de ayudas para la ejecucién de diversos programas de incentivos
ligados al autoconsumo y al almacenamiento, con fuentes de energia renovable, asi como a la implantacidn
de sistemas térmicos renovables en el sector residencial, en el marco del Plan de Recuperacidn,
Transformacién y Resiliencia.

Con fecha 28 de octubre de 2021, la Fundacién de la Energia de la Comunidad de Madrid ha dado traslado a
la BDNS Resolucién de la Fundacién de la Energia de la Comunidad de Madrid de 28 de octubre de 2021 por la
gue se convoca la concesidon de ayudas para el autoconsumo y el almacenamiento, con fuentes de energia
renovable, asi como para la implantacidon de sistemas térmicos renovables en el sector residencial — Afio 2021-
2022-2023.

El extracto de la convocatoria se encuentra publicado en la Base de Datos Nacional de Subvenciones (BDNS)
id: 592400. Extracto publicado en el BOCM num. 266, de 8 de noviembre de 2021.

2 OBIJETO

El objetivo de los programas de incentivos ligados al autoconsumo y al almacenamiento, con fuentes de
energia renovable, asi como a la implantacién de sistemas térmicos renovables en el sector residencial, es
promover el despliegue de las energias renovables, tanto térmicas como eléctricas, fomentar la eficiencia
energética y el control del consumo de energia, e impulsar el tejido industrial y empresarial en la region.

2 PLAZOS DE PRESENTACION Y VIGENCIA DE LA CONVOCATORIA

Las solicitudes de ayuda correspondientes podran cursarse desde las 9:00 h del 16 de noviembre de 2021. el
plazo de presentacion de solicitudes serd hasta el 31 de diciembre de 2023. El plazo maximo para la ejecucidn
de las actuaciones sera de 18 meses desde la comunicacidn de la resolucién de la concesidn.

3 REGISTRO EN EL SISTEMA COMO SOLICITANTE

Las solicitudes, para todos los programas de ayudas, se podran realizar directamente por los destinatarios
ultimos de las ayudas o su representante legal (Consideracién de SOLICITANTE adherido), o a través de los
delegados mandatarios adheridos (Consideracion de DELEGADO MANDATARIO adherido).

Requisitos como Solicitante:

- Es preciso identificacion mediante DNle (del interesado o del representante que figure en el
expediente) u otros certificados electrénicos cualificados.

- En caso ser representante del destinatario ultimo, el certificado electrdnico serd de representacion
del destinatario ultimo, o de lo contrario, en fase posterior se debera presentar poder suficiente de
representacién otorgada a favor de la persona representante, debidamente inscrita, en su caso, en el
registro publico correspondiente.
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Pasos a seguir:

1. Acceder a la web de las ayudas a través de http://www.ayudasrenovablesmadrid.com/
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Programas de ayudas a Renovables en Autoconsumo, Almacenamiento y Sistemas Térmicos

INICIO INFORMACION GENERAL AUTOCONSUMO / ALMACENAMIENTO ENERGIAS TERMICAS RENOVABLES NORMATIVA DOCUMENTACION DE INTERES CONTACTO EXPEDIENTES

Ya se pueden solicitar las ayudas para de de engeria y sistemas térmicos renovables en la Comunidad de Madrid

0gramas es necesario registrarse en a olataf

stionar la solicitud del incentivo-, o bien como delegado
mandatario -en el caso

LISTADO DE DELEGADOS MANDATARIOS

2. Acceder a la pestafia “Acceso a la plataforma de tramitacién: ALTA DE BENEFICIARIOS Y GESTION DE
EXPEDIENTES”
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> LISTADO DE DELEGADOS MANDATARIOS.

3.

4. Una vez en la pantalla se comenzara haciendo click sobre la etiqueta “Registrarse como Solicitante”
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Acceso para solicitantes y delegados mandatarios Para acceder a la solicitud de ayudas debe

registrarse en el sistema

Registrarse como «Delegado mandatarion ]

= [ ol |

L &  Contraseia
[—

I [ ;Ha olvidado su contrasefia? |

{Qué perfil escoger para registrarse?
Utilice el siguiente enlace para consultar el estado de
sus expedientes
Acceso para otro tipo de gestores Consultar estado expedientes
Iniciar sesién mediante certificado digital - -:

5. A continuacién, cumplimentar los datos de registro como solicitante.

Fundacién
LS dela
Energia

Registrarse como «Solicitanten

« Se optard por [3 opci6n de registro bajo la figura de SOLICITANTE en aquell en los que sea el inatario Gltimo de Iz su licitud,

o Para acceder al buzén de notificaciones es necesario que el solicitarte disponga de DNI electrénico u otro certificado electrénico cualificado con su NIF. Podré acceder al buzén de notificaciones en cualquier momento, a través de la
pagins httosy/notificaciones. planesfenercom.com

« sinodispone de DN| electrdnico u otro certificado electrdnico cualificado con su NIF, puede realizar su solicitud a través de un Delegado mandatario.

* Los campos marcados con * son obligatorios.

primer apellido *

Segundo apellido *

€n el caso de s6lo tener un solo apellido, incluir un guién ()

NIFINIE *

Tipo de via (calle/plaza) *

6. Tras la cumplimentacion, se recibird un correo electrénico en el que se informa de que dispone de un plazo
de 10 dias naturales para consultar el contenido de la notificacidon de alta como solicitante.
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4 REGISTRO EN EL SISTEMA COMO DELEGADO MANDATARIO

Las solicitudes, para todos los programas de ayudas, se podran realizar directamente por los destinatarios
ultimos de las ayudas o su representante legal (Consideracién de SOLICITANTE adherido), o a través de los
delegados mandatarios adheridos (Consideracion de DELEGADO MANDATARIO adherido).

Requisitos como DELEGADO MANDATARIO adherido:

- Es preciso identificacién mediante DNle del representante que figure en el expediente (u otros
certificados electrénicos cualificados).

- Enfase posterior, el BOSA (Boletin de Adhesidn) habra de ser firmado con dicho DNIle del
representante en documento digital, y la autenticidad de firma del documento debe poder ser
confirmada por la Fundacién de la Energia.

Pasos a seguir:

7. Acceder ala web de las ayudas a través de http://www.ayudasrenovablesmadrid.com/
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INICIO INFORMACION GENERAL AUTOCONSUMO / ALMACENAMIENTO ENERGIAS TERMICAS RENOVABLES NORMATIVA DOCUMENTACION DE INTERES CONTACTO EXPEDIENTES

ayudas para de almacenamiento de engeria y sistemas térmicos renovables en la Comunidad de Madrid
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8. Acceder a la pestafia “Acceso a la plataforma de tramitacion: ALTA DE BENEFICIARIOS Y GESTION DE
EXPEDIENTES”
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la pantalla se comenzard haciendo click sobre la etiqueta “Registrarse como
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Acceso para solicitantes y delegados mandatarios Para acceder a la solicitud de ayudas debe
registrarse en el sistema

[email ‘ | “ 1

Registrarse como «solicitantes ]
——

&  Contrasena Registrarse como «Delegado mandatario» D '

2Qué perfil escoger para registrarse?
Iniciar sesion
[ olvidado su contrasefia? ‘ Utilice el siguiente enlace para consultar el estado de
sus expedientes |
Acceso para otro tipo de gestores Cohsuitar estado expedientes
il -

Iniciar sesion mediante certificado digital B

10. A continuacidn, cumplimentar los datos de registro como DELEGADO MANDATARIO.

T Fundacién
Kok ke del
* Kk k € la

h Energia

Registrarse como «Delegado mandatario»

 Se optard por |a opci6n de registro bajo la figura de DELEGADO MANDATARIO en aquellos casos en los que el destinatario titimo de la ayuda delegue en un profesional o empresa Is gestion de I3 solicitud de ayuda.
« Bara acceder 3l buzon de notificaciones es necesario que el delegado mandatario disponga de DNI electranico u otro certificado electranico cualificado con su NIF. Podré acceder al buzan de notificaciones en cualquier momento,
través de la pagina https:/notificaciones, planesfenercom.com

* Los campos marcados con * son obligatarios.
Nembre y Apellidos / Razén Social *
NIF/NIE *

Nombre y Apellidos del responsable o representante
legal *

En caso de profesionales autononomos indigue como responsable o representante legal los mismos datos especificados en los anteriores campos.
NIF/NIE del responsable o representante legal *
Tipo de via *

Nombre de la via *

Nede la via *

Cédigo Postal *

Localidad *

Provincia * Madrid v

Movil

Email *
Repetir email *
Contrasefia *

Repetir contrasefia *

Indique a continuaddn los programas en los que se va a intervenir: *
[ Programa de incentivos 1 - Realizacion de instalaciones de autoconsumo, con fuentes de energia renavable, en el Sector servieios, con o sin almacenamiento
[ Programa de incentivos 2 - Realizacion de instalaciones de autoconsuma, con fuentes de energia renovable, en otros sectores productivos de (2 economia, con o sin aimacenamiento
[0 Programa de incentivos 3 - Incorporacion de almacenamiento en instalaciones de autoconsumo, con fuentes de energia renovable, ya existentes en el sector servicios y otros sectores productivs
[ Programa de incentivos 4 - Realizacion de instalaciones de autoconsumo, con fuentes de energia renavable, en el sector residendial, las administraciones publicas y el tercer sector, con 0 sin almacenamiento
[ Programa de incentivos 5 - Incorporacion de almacenamiento en instalaciones de autoconsumo, con fuentes de energia renovable; ya existentes en el sector residencial, las administraciones piblicasy e tercer sector

(O Programa de incentivos 6 - Realizacidn de instalaciones de energfas renovables térmicas en el sector residencial

[ Entiendo Ia politica de privacidad y acepto el tratamiento de mis datos para las finalidades descritas en el formulario *

No soy un robot

Fundacion
dela
Energia

Delegado
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11. Tras la cumplimentacion, se recibird 2 correos electrénicos: uno en el que se informa de que se ha
cumplimentado el alta, y un segundo correo sobre la notificacién electrénica en el que se informa que dispone
de un plazo de 10 dias naturales para consultar el contenido de la notificacidon de alta como solicitante. Junto
con la notificacidn se descargara el BOSA (Boletin de Adhesidn).

12. Cumplimentar el BOSA (Boletin de Adhesidn) y firmarlo con dicho DNIe del representante en documento digital,
y la autenticidad de firma del documento debe poder ser confirmada por la Fundacién de la Energia.

13. Enviar a alta@ayudasrenovablesmadrid.com la siguiente documentacién, indicando en el asunto el nimero de
DELEGADO MANDATARIO ADHERIDO (NDM #xyz) que aparecera en el encabezado del BOSA:

- BOSA (Boletin de Adhesion) firmado digitalmente con DNIe del representante; la autenticidad de firma
del documento debe poder ser confirmada por la Fundacidn de la Energia.

- Tarjeta de Identificacion Fiscal de la entidad o copia del DNI por ambas caras en caso de autbnomos.

- En caso de no incluirse en ninguno de los registros ni de las categorias del registro integrado industrial o
dispuestas en el articulo 10 de la convocatoria de las ayudas, presentar la habilitacion de instalador segun
corresponda para cada tecnologia.

14. En caso de ser necesario algun requerimiento, serd comunicado via mail al interesado. En caso contrario se
habilitara el alta.



